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Ervaringsoverzicht

Persoonsgegevens

Naam / Geslacht Berg, Anja van den / V

Geboortedatum 19 april 1972

Woonplaats Ede

Functie Freelance SQL Server DBA

ICT Ervaring sinds | 1998

Specialisme

Microsoft SQL Server 7-2012, Windows 2003-2008 R2, Reporting tools

Persoonlijk profiel

Gemotiveerde en snel lerende consultant met een brede belangstelling. Communiceert makkelijk en

graag.

Werkt graag zelfstandig en/of binnen een gemotiveerd team.
Analytisch denken, organisatie, verantwoordelijkheid en gestructureerd werken zijn kernbegrippen.
Houdt het overzicht over projecten die aan haar zijn toevertrouwd, stuurt bij waar nodig en

mogelijk.

Houdt van troubleshooting, het ontwikkelen van oplossingen en het verbeteren en structureren van

bestaande situaties.

Praktijk ervaring * *
Branche kennis Public/Non-Profit 16 | Verzekeringen 1
Real-estate 0,5 | Overheid 4
DB / DC systemen | MS SQL Server 7-2012 7
SSIS/DTS
3

* geeft het aantal jaren ervaring aan
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Opleiding Instituut Jaar Cert.
Algemeen
HBO Hoger Laboratorium Onderwijs Hogeschool Utrecht 1994 Ja
VWO Joh. Fontanus College, 1990 Ja
Barneveld

Relevante ICT Kennis gerelateerd aan
specialisme
Microsoft Certified Trainer (MCT) Microsoft/Nique Consultancy |2013 ja
SQL Server Master Zelfstudie 2011-

20152
SQL Server 2012 MCSE zelfstudie 2013 80%
Post HBO - Bedrijfskundige Informatica - Hogeschool Wageningen 2008- Ja
Informatie management 2010
MCITP Database Administrator SQL Server 2008 Okt 2009 |Ja
MCSE Windows Server 2003 Juni 2008 |Ja
Prince-II Foundation QNH/Lagant Mei 2008 |Ja
MCITP Database Administrator SQL Server 2005 April 2008 |Ja
MCDBA SQL2000 Sept 2007 |Ja
Meerdere seminars Altiris/Wise Altiris/Fairbanks 2006-

2007
Code voor informatiebeveiliging in de zorg NEN 2005
Certified IT-Security Manager IIRTraining 2005 Ja
Seminar Securing a Windows Network HP en partners 2005
environment
PDI-2, systeembeheer Dirksen Opleidingen 2004 Ja
Cursussen Excel en Access voor gevorderden 4You 1999
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Recente projecten
Verkort Ervaringsoverzicht *
Klant Functie / techniek / opdracht Periode
Meander SQL Server DBA en projectleider nieuw 6-2013 -
Medisch identitymanagementsysteem (koppeling HRM-systeem aan heden
Centrum identitystore en van daaruit van en naar Active directory en diverse
andere systemen)
Spir-it SQL Server DBA. Ontwerpen en opnieuw inrichten van het beheer 05-2010 -
(voorheen van SQL Server. 6-2013
ICTRO) Beheren van SQL Server omgeving van Rechtspraak.
Maken van technisch ontwerp nieuwe SQL 2012 omgeving
rechtspraak.
Witteveen + Advies en beheer van databases tbv meetgegevens boringen Noord- | 2-2010 -
Bos Zuidlijn Amsterdam 7-2010
Meander Ontwerp, installatie en beheer nieuwe SQL Server-omgeving 1-2010 -
Medisch inclusief migratie van clusters en servers met SQL 2000-2005 naar |heden
Centrum SQL 2008-clusters
ICTRO SQL Server DBA. Ontwerpen en opnieuw inrichten van het beheer 11-2009 -
van SQL Server a.d.h.v. zelfgemaakt veranderplan en businesscase |2-2010
Gemeente Ondersteuning bij AD- en Exchangedeel van het migratieproject 10-2009
Rotterdam Harmony (SQL, AD en controleren/aanpassen Powershell-scripts)
Gemeente Projectdba voor migratie en consolidatie-project Harmony 9-2009
Rotterdam
Interpolis/ SQL server DBA, SQL 2000 en SQL2005, Change-coordinator 10-2008 -
Achmea 08-2009
De Goudse Onderzoeken en verhelpen van performanceproblemen met SQL- 7-2008 -
Verzekeringen server 2005-omgevingen 8-2008
Meander Begeleiden installatie en configuratie servers en werkstations 7-2008 -
Medisch tijdens de inrichting van de transmurale apotheek 5-2009
Centrum
ICs In kaart brengen van IT-infrastructuur (in NL, Afrika en Azie) en 6-2008 -
adviseren over en implementeren van nieuwe systemen (o.a. 4-2009
Sharepoint)
1CSs Adviseren, uitvoeren en begeleiden datamigratie naar SQL 2005 5-2008 -
voor het gebruikte relatiemanagementsysteem, inrichten 8-2009
rapportage en server, performance-monitoring, maken
importscripts m.b.v. SSIS
Belastingdienst, | Tester van infrastructuur voor het project Toeslagen 2009. 2-2008 -
B/CICT Vaststellen en beschrijven van logische en fysieke testgevallen, en |5-2008
maken (en testen) van testscripts.
Troubleshooting W2K3 met SQL-server 2005 installaties
MAF SQL2005: datamigratie van MSAccess naar SQL, optimaliseren 12-2007 -
SQLserver, advisering, SSIS en SSRS 01-2010
Corio Ondersteuning systeembeheer, afhandelen 2¢ en 3€ lijns storingen, | 10-2007-
voor een groot deel van diverse buitenlandse vestigingen. 2-2008
EDS-Ahold Verzorgen T.0.P.-documentatie, ondersteunen bij project- 09-2007-
activiteiten en controle SoX-compliancy voor een groot software- 10-2007
implementatie-project.
QNH In kaart brengen en beschrijven processen intern systeembeheer; 08-2007-
selectie en implementatie nieuwe helpdesksoftware 09-2007
Meander Troubleshooting SQL, Usermanagement (UMRA), ondersteuning 06-2007-
Medisch packaging 12-2009
Centrum
QNH Structureren intern systeembeheer en ondersteunen 06-2007-
systeembeheerder 08-2007
Meander Senior Systeembeheerder; Dagelijks beheer van windows-servers 05-2004 -
Medisch en —clients,MSSQL-DBA, Altiris-beheer, UMRA-beheer (0.a. opzet en | 05-2007
Centrum, beheer usermanagement en -tools o0.a. i.c.m. HRM-systeem),
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afd. I&A Cooérdinatie packaging-proces, softwaredistributie naar

werkstations, e.a.
Meander Stafmedewerker en Technisch applicatiebeheerder apotheek en CSA | 6-2001 -
Medisch Ontwikkeling van applicaties in excel en access 4-2004
Centrum, Rapportage met Crystal Reports en Report Builder
afd. Apotheek Opzet van nieuw kwaliteitssysteem, codrdinatie en

instructie/motivatie medewerkers
Meander Klinisch Farmaceutisch Analist en applicatiebeheerder diverse 5-1996 -
Medisch applicaties binnen het laboratorium. 5-2001
Centrum, Vervanger stafmedewerker automatisering en kwaliteit bij diens
afd. Apotheek afwezigheid.

Gedetailleerd ervaringsoverzicht

Periode
Organisatie:
Projectnaam:
Branche:
Functie:
Situatie:

Taken,
verantwoordelijkheden:

Databases:
Tools:

Periode
Organisatie:
Projectnaam:
Branche:
Functie:
Situatie:

Taken,
verantwoordelijkheden:

Methoden en technieken:

Databases:
Pakketten:

Periode
Organisatie:
Projectnaam:
Branche:
Functie:
Situatie:
Taken,

Juni 2013 - heden

Meander Medisch Centrum

Ontwerpen en invullen IT infrastructuur nieuwe ziekenhuis
Overheid

Senior SQL Server DBA en projectleider Identitymanagement

Eind 2013 wordt verhuisd naar een nieuwgebouwd ziekenhuis met
bijbehorende nieuwe IT infrastructuur

Ontwerpen nieuwe SQL Server infra, optimaliseren inrichting,
beheer en installatie van de nieuwe databaseservers, 0.a. met
consolidatie van databases.

Migratie van databases en daartoe overleggen met leveranciers en
beheerders.

Documenteren hele SQL Server infrastructuur.

Ontwerpen en samen met leverancier opzetten van nieuw
identitymanagemenstsysteem ter vervanging van het bestaande
systeem. Het nieuwe systeem wordt veel breder in de organisatie
gezet en het project omvat dus naast technische vooral ook
organisatorische en communicatieve uitdagingen

SQL Server 2000 -2012

SSMS, UMRA, Powershell, ADSI Edit, ADUC

Mei 2010 - juni 2013

spir-it

SQL server Beheer

Overheid

Senior SQL Server DBA

SQL server beheer weinig gestructureerd en kent veel
verbeterpunten

Inventariseren te beheren omgeving en verbeteren/opzetten van
de beheeromgeving.

Maken technisch ontwerp t.b.v. SQL omgeving rechtspraak (SQL
2008 en later SQL 2012) o.a. i.c.m. nieuwe Biztalk-omgeving
(SQL 2008 R2)

Technisch Ontwerp

SQL Server 2000 -2012

SSMS, HPSD, HPOpenview e.a.

Februari 2010 - juli 2010

Witteveen + Bos

SQL server Beheer

Ingenieursbureau

SQL Server DBA

Applicatie met database moet worden getuned en beheerd
Inventariseren database- en windows-omgeving en
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ontrouge

verbeteren/opzetten van de beheeromgeving

Adviseren en maken van aanpassingen op de database en het
ontwerp tbv performanceverbetering van de applicatie
Indexmanagement, query-analyse ed

SQL Server 2005

SSMS

Januari 2010 - 2012

Meander Medisch Centrum

Herinrichting SQL Server

Zorg

SQL Server DBA

Noodzaak voor nieuwe SQL2008-clusters, en wens te gaan
migreren van huidige SQL2000-cluster en SQL2005-servers naar
centrale SQL2008 clusters

Maken ontwerp, verzorgen van werkzaamheden en beschrijven
van eindsituatie.

Ontwerpen en inrichten van monitoring van de diverse SQL-
servers, inclusief het verzorgen van derde- en vierdelijns
ondersteuning.

SQL Server 2000, 2005 en 2008

SQL Server tooling

November 2009 - februari 2010

ICTRO

SQL server Beheer

Overheid

SQL Server DBA

SQL server beheer kent veel verbeterpunten
Inventariseren te beheren omgeving en verbeteren/opzetten van
de beheeromgeving

Veranderplan en businesscase maken

SQL Server 7, 2000, 2005 en 2008

SSMS, HPSD, HPOpenview e.a.

September - oktober 2009

Gemeente Rotterdam

Harmony

Overheid

vervangend DBA en AD-beheerder

Door project Harmony worden alle aparte onderdelen binnen de

gemeente ondergebracht in een enkel domein en een shared

service center.

Door vertrek van de project dba en later ook een van de beide AD-

deskundigen ben ik aan het eind van het traject gevraagd de

lopende taken over te nemen.

- Zorgdragen voor migratie van de databases inclusief
afhankelijkheden (logins e.d.)

- Migreren van alle AD-accounts, documenten en
rechtenstructuren van het oude domein naar het nieuwe
domein en nieuwe shared service center.

- SQL 2005 en 2008

- SQL2008 management studio

- Powershell

- AD Users and computers

Januari 2009 - Juli 2009
Interpolis-Achmea
Change-management
Verzekeraar
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Change-coordinator

Bij Interpolis is de SQL-server omgeving de laatste jaren sterk

gegroeid, mede door de diverse fusies.

Alle database- en serverwijzigingen worden geimplementeerd

volgens het change-proces binnen Interpolis.

- Coordineren van database-changes

- Coordineren en beoordelen van changes van derden die de
database-servers (mogelijk) raken

- Optimaliseren van het proces changemanagement binnen het
team DBA en het overkoepelende team van Application
Services. Dit in overeenstemming met het Changemanagement
binnen Achmea

SQLserver 2000/2005, Windows Server2000/2003

Microsoft Cluster Service

SQL Server enterprise edition

SSMS, Performance monitor, Redgate SQL Backup, SQL Compare

HP Openview, HP Service Desk

Oktober 2008 - Juli 2009

Interpolis-Achmea

SQL server DBA

Verzekeraar

SQL-specialist

Bij Interpolis is de SQL-server omgeving de laatste jaren sterk

gegroeid, mede door de diverse fusies. Het aantal DBA’s om deze

omgeving te beheren is ook gegroeid, maar omdat er erg veel

werk is blijven liggen en er nog veel projecten komen is er een

grote vraag naar extra DBA’s om hierbij te helpen.

- Ondersteunen in het dagelijks beheer van databases, instances
(ca. 600), servers en clusters

- Troubleshooting en verhelpen van storingen en problemen ook
als standby-dba

- Optimaliseren en bewaken van de performance van de
databases en de SQL-omgeving

- Uitvoeren van databasewijzigingen op verzoek van de klant

- Uitvoeren van databasewijzigingen in overleg met de klant om
problemen te verhelpen of te voorkomen

- Uitvoeren van changes binnen SQL en verwachte
Windowsonderdelen (clusterservices, msdtc ed)

- Adviseren bij projecten in overleg met ontwikkelaars en
leveranciers

SQLserver 2000/2005, Windows Server2000/2003

Microsoft Cluster Service

SQL Server enterprise edition

SSMS, Performance monitor, Redgate SQL Backup, SQL Compare

HP Openview, HP Service Desk



